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Al Sito web
Agli Atti

Oggetto: Inizio servizio di refezione-incontro informativo -modalita operative

Di seguito viene riportato uno stralcio della comunicazione inviata dal Comune di San Giuseppe relativa al
servizio di ristorazione.
Si prega le docenti di darne massima pubblicita per il tramite dei rappresentanti di classe.

1.INIZIO DEL SERVIZIO

Si comunica che lunedi 16 gennaio 2023 avra inizio il servizio di ristorazione scolastica per I’anno scolastico
2022/2023.

2. ISCRIZIONE

| genitori interessati alla fruizione del servizio potranno iscrivere i propri figli sul portale School.net—Portale
Genitori raggiungibile al seguente indirizzo web:
https://www1.eticasoluzioni.com/sangiuseppevesuvianoportalegen

Si preqga voler far prestare la massima attenzione nell’indicare eventuali diete specifiche e/o intolleranze.
Considerato che sono pervenute allo scrivente segnalazioni circa la impossibilita di specificare la data del
31/12/2022 quale scadenza del certificato ISEE, si consentira agli utenti di indicare una data successiva (si
consiglia di inserire quella relativa allo stesso giorno di iscrizione) al fine di superare I'impasse tecnico.
Infine, per chiarire eventuali difficolta riscontrate nell’'uso della piattaforma telematica, si consiglia di
sollecitare gli interessati a formalizzare l'iscrizione sul portale School.net prima della sessione di formazione
di cui al successivo punto 4. FORMAZIONE

3. RETTIFICA DATI

Per gli utenti che hanno gia provveduto alla registrazione sul portale School.net—Portale Genitori ed hanno
necessita di modificare i dati gia inseriti, di seguito si indica la procedura da seguire:

1) Cliccare sul pulsante verde: “NUOVA ISCRIZIONE”

2) Inserire il Codice Fiscale e la Password provvisoria ricevuta durante I’iscrizione.

3) Cliccare il tasto: “SONO UN NUOVO ISCRITTO”

4) Effettuare la modifica desiderata.

4. FORMAZIONE
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Per il buon esito dell’iniziativa e per consentire la massima adesione al servizio, in data 10/01/2023 alle
ore 10:00 ¢ stata programmata una sessione di formazione - da tenersi mediante webinar — durante la
quale, la ditta affidataria del servizio, fornira ai genitori adeguato supporto sull'utilizzo della piattaforma
School.Net — Portale Genitori.

Sara possibile partecipare alla formazione collegandosi al seguente link:
https://usO6web.zoom.us/j/81672719033

5. COSTI DEL SERVIZIO

L'importo da corrispondere per il singolo pasto & determinato dal valore ISEE dichiarato in fase di
iscrizione sulla piattaforma School.Net—Portale Genitori, come di seguito indicato:

1. fascia 1 — (ISEE da € 0 a €5.000,00) importo del pasto € 0,88;

2. fascia 2 — (ISEE da €5000,01 a € 15.000,00) importo del pasto € 1,76;

3. fascia 3 — (ISEE da 15000,01 in poi) importo del pasto € 3,52.

Si precisa che il mancato inserimento dell'attestazione ISEE, nella procedura di iscrizione, determinera
I'assegnazione alla fascia massima di reddito (fascia 3 - ISEE da 15000,01 in poi), che comportera la
corresponsione per intero dell'importo del buono mensa (pari ad € 3,52).

Pertanto, per gli utenti gia iscritti e che intendono correggere la fascia ISEE di appartenenza, si invita ad
effettuare la relativa modifica entro il giorno 10/01/2023 seguendo la procedura indicata al punto 3.
RETTIFICA DATI.

6. PAGAMENTO DEL SERVIZIO TRAMITE PIATTAFORMA

Per la fruizione del servizio di ristorazione scolastica (con inizio a far data dal 16/01/2023) & necessario
effettuare un pagamento minimo di € 50,00 entro e non oltre giovedi 12/01/2023 mediante piattaforma
PagoPA accedendo all’area web dedicata sulla piattaforma School.net- Portale Genitori entrando nella
sezione “Pagamenti > Effettua una ricarica” e indicando I'importo da ricaricare (per ulteriori informazioni
fare riferimento al paragrafo dedicato del “Manuale utilizzo sistema” che si allega).

Si resta a disposizione per qualsiasi necessita.

Allegato 1: Manuale utilizzo del sistema
LA DIRIGENTE
Rossella Tedesco

Firma autografa sostituita a mezzo stampa

ai sensi dell’art. 3 comma 2 del D.Lgs. n. 39/1993



